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1. Provozovatel

Službu naucme.cz provozuje Pavel VItešník, DiS., IČO 75774372, DIČ CZ8211074828, se sídlem Bezručova
1580/7, 586 01 Jihlava, fyzická osoba podnikající zapsaná v živnostenském rejstříku. Kontakt: info@naucme.cz
, tel. +420 737572664. Tyto podmínky upravují vztah mezi provozovatelem a uživateli služby.

2. Služba

naucme.cz je webová aplikace pro učitele, školy a rodiče. S pomocí umělé inteligence připravuje návrhy
výukových materiálů, pracovních listů, plánů a textů. Výstupy jsou návrhy: vždy je označujeme jako
vytvořené s pomocí AI a před použitím je má zkontrolovat učitel. O hodnocení žáků rozhoduje vždy učitel. K
používání stačí aktuální webový prohlížeč a připojení k internetu.

3. Účet

Pro používání služby je potřeba účet. Před ověřením e-mailové adresy lze vyzkoušet jen ukázková generování;
ukládat materiály do knihovny a objednat placený plán lze až po ověření. Uživatel chrání své heslo a nesdílí
přihlašovací údaje s dalšími osobami.

4. Plán Start (zdarma)

Plán Start zahrnuje 5 generování měsíčně (počítadlo se obnovuje 1. dne v měsíci) a poskytujeme ho zdarma
bez časového omezení. Nepotvrzené prázdné účty zatím automaticky nemažeme; pokud to zavedeme, každý
majitel dostane 7 dní předem e-mail. Změnu podmínek plánu Start oznámíme nejméně 30 dní předem.

5. Placené plány, objednávka a platba

Placené plány (Učitel, Rodič, Škola) platí vždy do konce školního roku (31. 8.) — přesné datum uvádíme v
objednávce i na dokladech. Smlouva vzniká odesláním objednávky tlačítkem „Objednat s povinností platby“.
Hned poté vám e-mailem pošleme zálohovou fakturu (výzvu k platbě). Plán aktivujeme, jakmile platba
dorazí na účet, a pošleme daňový doklad. Předplatné se neprodlužuje automaticky — před koncem vám
připomeneme, že ho lze obnovit (pokud jste neodmítli tipy a nabídky e-mailem); datum konce vidíte vždy v
Nastavení. Ceny jsou uvedeny včetně DPH.

Doklady zasíláme elektronicky e-mailem a najdete je také v Nastavení → Plán; odesláním objednávky s
elektronickým zasíláním dokladů souhlasíte. Kdo objednává licenci za školu nebo jinou organizaci, prohlašuje,
že je oprávněn za ni jednat.

Objednávku uzavřete v Nastavení → Plán: vyplníte fakturační údaje, zkontrolujete souhrn a údaje můžete až
do stisknutí tlačítka „Objednat s povinností platby“ opravit. Smlouvu uzavíráme v češtině; její text (tyto
podmínky v PDF) vám pošleme e-mailem a archivujeme ho v elektronické podobě. Smlouva se řídí českým
právem.

Spravedlivé užívání. Placené plány nepočítají jednotlivá generování. U účtu, který by službu zjevně
přetěžoval (například automatizovaným hromadným generováním), si vyhrazujeme právo ho nejdřív
upozornit a teprve poté omezit; učitele nikdy neomezíme uprostřed práce bez upozornění. Služba má jako
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ochranu proti zneužití denní technický limit; kdyby ho výjimečně dosáhla, generování se obnoví následující
den. Licence Škola nemá poplatek za jednotlivé učitele; u sborů nad 40 učitelů cenu potvrdíme individuálně
(bod 9).

6. Odstoupení od smlouvy (spotřebitelé)

Spotřebitel může od smlouvy odstoupit do 14 dnů od jejího uzavření bez udání důvodu, a to e-mailem na
info@naucme.cz (stačí uvést číslo objednávky a že odstupujete) — můžete použít i vzorový formulář níže,
není to ale povinné. Pokud jste požádali o aktivaci plánu ještě během této lhůty, uhradíte při odstoupení jen
poměrnou část ceny za dobu do odstoupení; zbytek vrátíme do 14 dnů stejným způsobem, jakým jste platili.

Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy
Adresát: Pavel VItešník, DiS., Bezručova 1580/7, 586 01 Jihlava, e-mail info@naucme.cz
Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o poskytování služby naucme.cz (plán: ______).
Datum objednání / číslo objednávky: ______
Jméno a příjmení spotřebitele: ______
Adresa spotřebitele: ______
Podpis (jen u listinné podoby): ______   Datum: ______

7. Vady a reklamace

Za vady služby odpovídáme podle občanského zákoníku (§ 2389a a násl.). Nefunguje-li něco, jak má, napište
na info@naucme.cz — reklamaci vyřídíme bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů. Máte právo na
odstranění vady, případně na přiměřenou slevu nebo odstoupení od smlouvy.

8. Mimosoudní řešení sporů

Spotřebitel se může obrátit na Českou obchodní inspekci (www.coi.cz), která je subjektem mimosoudního
řešení spotřebitelských sporů.

9. Školy

Licenci Škola objednává škola pro svou sborovnu. Licence platí pro celou sborovnu bez poplatku za jednotlivé
učitele; u sborů nad 40 učitelů cenu potvrdíme individuálně před objednávkou — na licenci již objednanou v
aplikaci za ceníkovou cenu se to nevztahuje. Součástí licence Škola je jedno úvodní online školení sborovny v
rozsahu 60 minut v termínu dohodnutém se školou; školení na místě je samostatná služba. Účty kolegů
spravuje správce školního účtu; o plánu a jeho obnově rozhoduje škola. Pro údaje o žácích je správcem škola
a provozovatel je zpracovatelem — vztah upravuje smlouva o zpracování osobních údajů, která je součástí
licence.

10. Obsah a výstupy

Výstupy, které ve službě vytvoříte, můžete volně používat při výuce i jinak; provozovatel k nim žádná práva
neuplatňuje. Za obsah zadání a za kontrolu výstupu před použitím odpovídá uživatel. Když materiál sami
zveřejníte v galerii ukázek, udělujete provozovateli bezúplatné nevýhradní svolení ho na naucme.cz
zobrazovat se jménem autora a školy, které u materiálu uvedete; svolení skončí zrušením sdílení.

11. Odpovědnost
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Vůči podnikatelům a školám odpovídá provozovatel za škodu nejvýše do výše ceny zaplacené za posledních
12 měsíců; to neplatí pro škodu způsobenou úmyslně nebo z hrubé nedbalosti a pro újmu na zdraví. Práva
spotřebitelů tím nejsou dotčena.

12. Osobní údaje

Jak s údaji zacházíme, popisují Zásady zpracování osobních údajů. O žácích doporučujeme zadávat jen iniciály
nebo kód — celé jméno systém nepotřebuje.

13. Dostupnost

Službu poskytujeme s odbornou péčí a výpadky řešíme bez zbytečného odkladu. Plánované odstávky
oznamujeme předem. Rozpracovaný text se při výpadku spojení neztrácí — aplikace na něj naváže.

14. Změny podmínek

Změnu podmínek oznámíme e-mailem nejméně 30 dní předem. Zaplacené období se změnou v neprospěch
uživatele nezkracuje ani nezdražuje. Se změnou nemusíte souhlasit — v takovém případě můžete smlouvu ke
dni účinnosti změny vypovědět e-mailem na info@naucme.cz a vrátíme vám poměrnou část ceny za
nevyčerpané období.
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