Smlouva o zpracovani osobnich udaju

Verze 29. 9. 2026

Smluvni strany
Spravce: 3kola, ktera si objednala licenci Skola (identifikace podle objednéavky a faktury).

Zpracovatel: Pavel Vitednik, DiS., ICO 75774372, se sidlem Bezru¢ova 1580/7, 586 01 Jihlava, provozovatel

sluzby naucme.cz. Kontakt: info@naucme.cz.

1. Predmeét a doba trvani

Zpracovatel zpracovavéa pro spravce osobni Udaje pfi poskytovani sluzby naucme.cz v rdmci licence Skola.
Smlouva plati po dobu trvani licence a dale do splnéni povinnosti podle ¢lanku 9. Je soucasti licence; uzavird

se v elektronické podobé (¢l. 28 odst. 9 GDPR) souhlasem pfi objednavce.

2. Povaha a ucel zpracovani

UloZeni a zobrazeni Gdajl, které ucitelé spravce zadaji do aplikace; vytvoreni ndvrhl vyukovych materiald,
hodnoceni a komunikace jazykovym modelem; evidence zndmek a slovniho hodnoceni; domaci tkoly s
odevzdanim; podklady pro podpdrna opatfeni. U¢elem je podpora vyuky a pedagogické prace uditell spravce.
Zpracovatel Udaje nepouziva pro vlastni Gcely, s vyjimkou souhrnnych provoznich statistik pouzivani (pocty
prihlaseni a pouzitych nastrojli, bez obsahu materidld a bez Gdajd o Zacich), které slouzi jen k zajisténi a

zlepseni sluzby. Udaje neprodava a nepouziva je k trénovani model(.

3. Kategorie subjektu a osobnich udaju
Subjekty Udaje
Zaméstnanci spravce jméno, e-mail, predmét a ro¢nik, otisk hesla, zdznamy o prihldSeni a pouzivani
(ucitelé, vedeni)

Zéaci inicidly nebo kéd (pripadné jméno, pokud ho ucitel zadd), trfida, zndmky a slovni

hodnoceni, odevzdané odpovédi a prace, popis vzdélavacich potreb
Zakonni zastupci jméno a obsah navrhu zpravy, pokud je ucitel zada

Zvlastni kategorie udaju (él. 9 GDPR) — podklady k podplrnym opatfenim (IVP, PLPP) mohou obsahovat
Gdaje o zdravotnim stavu, pokud je ucitel zada. Aplikace u Zak( pracuje s inicidlami nebo kédem a celé jméno
nevyzaduje. Spravce zajisti, aby ucitelé zadavali Gdaje o Zacich jen v nezbytném rozsahu a prednostné pod
kédem. Podklady PLPP a pedagogické diagnostiky se do aplikace neukladaji: rozpracovany text drzi server

nejvys dvé hodiny kvlli dokonceni generovani a do zéloh se nedostane.

4. Pokyny spravce

Zpracovatel zpracovava osobni Udaje jen na doloZzené pokyny spravce. Pokyny jsou tato smlouva a nastaveni
a ukony, které v aplikaci provadéji spravce a jeho ucitelé. Ma-li zpracovatel za to, Zze pokyn poruSuje pravni
predpis, neprodlené na to spravce upozorni. Pfedat osobni Udaje do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci
smi zpracovatel jen na pokyn spravce (za podminek ¢lanku 7). Ukldda-li mu zpracovani pravo EU nebo Ceské

republiky, informuje o tom spravce predem, ledaze to tento pravni predpis zakazuje.



5. Mléenlivost

K adajim ma pfistup jen zpracovatel osobné, a to v rozsahu nutném pro provoz, zalohy a reSeni pozadavkd

spravce. Kazdéa dalsi osoba, které by pristup umoznil, bude zavdzana micenlivosti.

6. Zabezpeceni (¢l. 32 GDPR)

o Sifrovany prenos (HTTPS); hesla ulozend jen jako nevratny otisk;

e oddélené Ulozisté kazdého Uctu; datové soubory nepristupné z webu; podklady k podplrnym opatrenim v

oddéleném ulozisti a bez moznosti verejného sdilent;
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e ochrana formular

zdznamy uchovavané 90 dni;

0 proti podvrzeni (CSRF), omezeni opakovanych pokusl o prihlaseni, bezpeénostni

o denni zélohy; kopie mimo server jen sifrované (AES-256), kli¢ ma pouze zpracovatel;

e minimalizace: u Zakul inicidly nebo kdéd; zadani se jazykovému modelu posilé jen v rozsahu konkrétniho

materidlu, ne cely obsah uctu.

7. Dalsi zpracovatelé a predani mimo EHP

Spravce udéluje obecné povoleni k zapojeni téchto dalsich zpracovatelG:

Kdo

Starlab Technologies s.r.o. (Angel
Hosting), ICO 26190699, Donovalska
1658/30, 149 00 Praha 4 — servery v
datovém centru Hetzner Online GmbH

(Némecko, EU)

Anthropic PBC, USA

Mistral Al SAS, Francie (EU)

Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irsko

(schranka Gmail pro sifrované zalohy)

Cinnost

provoz aplikace, ulozeni vSech dat a odesilani e-maill

zpracovani textu zadani a vytvoreni navrhu jazykovym modelem — vzdy jen
jeden z uvedenych poskytovateld Al, podle nastaveni provozovatele; data z
rozhrani API poskytovatel nepouziva k trénovani modell. Predani mimo EHP:
standardni smluvni dolozky schvalené Evropskou komisi (¢l. 46 odst. 2 pism. c)

GDPR), které jsou soucasti smlouvy o zpracovani s poskytovatelem

zpracovani textu zadani a vytvoreni navrhu jazykovym modelem — vzdy jen
jeden z uvedenych poskytovateld Al, podle nastaveni provozovatele; data z

rozhrani APl poskytovatel nepouziva k trénovani modeld

jen Sifrované kopie zéloh (AES-256); poskytovatel Glozisté nema kli¢ k jejich
obsahu. Zaloha se Sifruje na serveru dfiv, nez z néj odejde, a poskytovatel
schranky nema kli¢. UloZzeni v EU se nezarucuje; pfipadné predani mimo EHP
se opird o standardni smluvni dolozky schvalené Evropskou komisi (¢l. 46 odst.
2 pism. c) GDPR).

Zpracovatel je zavazuje povinnostmi odpovidajicimi této smlouvé (¢l. 28 odst. 4 GDPR). Zménu v seznamu

oznadmi spravci e-mailem nejméné 30 dni predem; spravce mize ze zdvazného dlvodu vznést namitku a

licenci ukoncit s vrdcenim pomérné casti ceny. Jazykovému modelu se predava jen text zadani, ktery ucitel

odesle — proto aplikace vede k pouzivani

8. Soucinnost
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k6édd misto jmen.



o Prava subjektd adaju — kazdy Gcet si v aplikaci sém stdhne sva data v ZIP (materidly, tfidni hodnoceni,
kvizy se statistikami, domaci Ukoly s odevzdanymi pracemi, tematické plany a profil Gctu), Udaje opravi
nebo Ucet trvale smaze. Individudlni vzdélavaci plany (IVP) do samoobsluzného exportu nejdou;
zpracovatel je pfeda na zadost spravce do 30 dnd. Podklady z diagnostiky a PLPP se neukladaji (bod 3),
proto je nenfi co predat. Clen sborovny smaze G&et sdm poté, co ho spravce $koly ze sborovny odebere
(odebranim se Ucet odpoji od licence a zGstava uditeli); Gdaje o zacich z né&j zpracovatel na pokyn spravce
vymaze (bod 9). S ostatnimi Zddostmi pom&ze do 10 dn0.

o Poruseni zabezpeceni — zpracovatel ho spravci ohlasi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 48 hodin

od zjisténi, s informacemi podle ¢l. 33 odst. 3 GDPR, aby spravce stihl Ihdtu 72 hodin.

e Posouzeni vlivu a konzultace — zpracovatel poskytne informace potiebné pro posouzeni vlivu (¢l. 35) a

predchozi konzultaci (¢l. 36).

9. Konec zpracovani

Po skonceni licence nebo na pokyn spravce zpracovatel do 30 dnl podle volby spravce predéa Udaje (export)
nebo je vymaze, véetné Udajl o Zacich v Gctech uciteld sborovny. Ze zaloh Udaje zmizi jejich prirozenym
prepsanim, nejpozdé&ji do 90 dnd. Ucet, ktery si ucitel vede sdm za sebe, po skonéeni licence zlstava jeho

osobnim uctem — Udaje o Zacich z néj zpracovatel na pokyn spravce vymaze.

10. Informace a audit

Zpracovatel poskytne spravci informace potfebné k dolozeni plnéni povinnosti podle ¢l. 28 GDPR a umozni
audit nebo kontrolu po predchozi dohodé. Ndklady kontroly nese spravce, ledaze kontrola zjisti poruseni této

smlouvy.

11. Zavérecna ujednani
Smlouva se fidi ceskym pravem. Zménu znéni ozndmi zpracovatel nejméné 30 dni predem. Kontakt ve

vécech ochrany osobnich (dajd: info@naucme.cz.
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